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0 Introduccioén.

El Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos se implanté en la Universidad de Valladolid (UVa) en el curso
académico 2010-2011 para sustituir a la Diplomatura en Relaciones Laborales y a la Licenciatura en Ciencias del
Trabajo. El Grado se imparte en tres Campus de la Universidad de Valladolid: Campus de Palencia, Campus de Segovia
y Campus de Soria. En los tres Campus, la implantacion del Grado se ha hecho de forma gradual, curso por curso,
implantandose el cuarto y ultimo curso en el curso académico 2013/14.

Cabe destacar que la Facultad de Ciencias del Trabajo de Palencia ha sido la primera Facultad en Castilla y Ledn de
Ciencias del Trabajo y en el curso académico 2014/15 ha cumplido 25 afios. La filosofia de dicha Facultad se basa en
tres ejes estratégicos: Internacionalizacién de los estudiantes (programa Erasmus, practicas internacionales, etc.);
virtualizacion de los estudios (es pionera, dentro de la Uva, en la imparticion de forma semipresencial del titulo); y
Responsabilidad Social (desde el curso 2014-15, colabora en la imparticién de un Bachillerato de Investigacidn y
Excelencia en Ciencias Sociales y Humanidades con el Instituto Alonso Berruguete, Palencia, en el que participan
activamente profesores del centro; dirigido por el Catedratico de Historia Contemporanea, D. Pablo Garcia
Colmenares. A su vez, con el fin de que nuestro alumnado pueda completar sus estudios, se va a implantar el Titulo
Propio “Especialista Universitario en Innovacion Social para el fomento de la Estabilidad y el emprendimiento”, en
colaboracién con la Fundacion Santa Maria la Real y aprobado en Consejo de Gobierno el dia 30 de junio de 2015).
Destacar, asi mismo, que desde el afio 2000, la Facultad de Ciencias del Trabajo cuenta con una revista periddica, de
divulgaciéon cientifica en temas laborales, econémicos, politicos y sociales bajo el titulo “Revista Universitaria de
Ciencias del Trabajo”.

En el caso de Soria, continuando con su trayectoria, la implantacién del Grado permitid, a su vez, la implantacién de
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un programa de doble Grado (Administracidn y Direccidon de Empresas y Relaciones Laborales y Recursos Humanos),
en sustitucion de la doble diplomatura anterior, que venia impartiéndose desde el curso 2003-04. Este programa de
Doble Grado, con una duracién de 5 afios, no se imparte en grupo especifico, sino que los estudiantes de Grado y
Doble Grado asisten de forma conjunta a las clases y actividades de las asignaturas correspondientes a cada uno de
ellos. La implantacion de este programa se ha venido realizando de forma paulatina desde el curso 2010-11, proceso
que se vio culminado con la implantacién del quinto y ultimo curso en 2014-15.

En general, el Titulo se ha desarrollado de acuerdo con las condiciones descritas en la Memoria de Verificacion inicial,
no habiéndose producido ninguna desviacidn esencial de la misma, salvo las modificaciones solicitadas e informadas
favorablemente por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Ledn (ACSUCYL). Estas
modificaciones han consistido en:

La implantacion en los tres Campus, en el curso 2011-12, de un “Curso de Adaptacion para antiguos titulados”
motivada por la demanda existente al respecto por parte de un colectivo importante de estos egresados (Informe
favorable de ACSUCYL de fecha 31 de Mayo de 2011).

El cambio de naturaleza de las practicas externas, pasando, de ser obligatorias, a tener cardcter optativo,
modificacidon que vino motivada por el contexto de crisis econdmica que limito la oferta de practicas de las empresas,
aspecto que podia dificultar la obtencidn del Titulo para los estudiantes. Asi, la consideracién de dicha asignatura
como optativa eliminaba cualquier dificultad de acceso al Titulo para los alumnos. Este cambio fue acordado en el
Comité Intercentros de fecha 30 de enero de 2014 y ratificado por las distintas Juntas de Centro (Informe favorable
de ACSUCYL de fecha 27/06/2014).

La implantacién de la imparticion del Grado en su modalidad semipresencial, fue acordada en el Comité Intercentros
de 30 de enero de 2014 (Informe favorable de ACSUCYL de fecha 27/06/2014). A este respecto cabe destacar, que
fruto de los cambios en la sociedad actual, se ha estimado conveniente impartir de manera semipresencial el Grado
en Relaciones Laborales y Recursos Humanos, ademas de continuar con la modalidad presencial, tratando de
satisfacer el interés de diversos y variados colectivos (funcionarios, alumnos con escasos recursos econdmicos,
estudiantes con cargas familiares...), que por unas razones u otras, les es imposible asistir asiduamente a clase. La
sociedad demanda la posibilidad de poder realizar los estudios universitarios a través de sistemas y metodologia de
ensefanzas semipresenciales, que permitan compatibilizar el trabajo con los estudios, o bien el ahorro de costes que
supone el desplazamiento a los centros universitarios. Para poder llevar a buen fin la ensefianza semipresencial, la
Universidad de Valladolid posee con un Campus Virtual, cuya gestién y dinamizacién cuenta ya con mas de 10 afios de
experiencia

Valoracién del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de Verificacion

Si realizamos una primera valoracién general podemos decir que se ha cumplido con lo establecido en la Memoria de
Verificacion del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. No existe ningun criterio en el que se hayan
apreciado desviaciones importantes en relacidon con los estandares establecidos. La implantacidon del Grado se ha
realizado con normalidad en los tres centros. Ahora bien, debemos ser cautos y reconocer que a lo largo de este
periodo de cuatro cursos académicos, este proyecto no ha hecho mas que comenzar su andadura, es mucho lo que
queda por hacer y, en consecuencia, por mejorar. En este sentido, el paso del tiempo ha permitido identificar
debilidades que se tratan de superar ideando, estudiando y valorando las medidas mdas adecuadas y oportunas No
obstante, la prudencia que ha de guiar a los Centros aconseja disponer de mdas tiempo para poder hacer un
diagndstico mas completo de los resultados del Grado, no en vano en el momento de elaboracion de este informe
solo contamos con la primera promocién de egresados, factor que dificulta sobremanera la valoracion de su insercion
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en el mercado laboral.

Valoracion de las principales dificultades encontradas

Las nuevas ensefianzas universitarias han exigido un cambio en la mentalidad de todos los agentes implicados y esto
no es algo ni facil ni inmediato, sino que requiere un proceso de adaptacion y preparacion. Las principales dificultades
gue se han encontrado son las siguientes:

e La falta de informacién y preparacion inicial del profesorado para afrontar los cambios derivados de la
introduccion del EEES, lo que ha retrasado la adaptacidon al nuevo entorno. Las nuevas metodologias, los
sistemas de evaluacion (continua frente a final), la tutela y evaluacion del TFG, etc., son aspectos que, quizas
por desconocimiento o falta de experiencia, han causado cierta confusién, sobre todo en los momentos
iniciales, exigiendo un importante esfuerzo del profesorado.

e Dificultad importante ha sido la ausencia de normativa inicial, lo que generd problemas de organizacion y
procedimiento en los primeros momentos, teniendo que recurrir en algunos casos a la improvisacion.

e Por otro lado, sefialar la incidencia de la crisis econdmica y la consiguiente reestructuracion de las plantillas.
Especialmente, en la Facultad de Ciencias del Trabajo, se ha perdido personal integrado: cuatro doctores y
un PTEU.

e Por ultimo, decir que estas y otras dificultades han supuesto un gran esfuerzo para el profesorado, el
personal de administracion y servicios y los equipos directivos. Esfuerzo que damos por bien empleado si
efectivamente el cambio producido ha servido para algo.

Procedimiento de elaboracion y difusién

El Autoinforme ha sido elaborado por el Comité Intercentros junto con la colaboracién de los Comités de Titulo de
cada uno de los tres centros y de los equipos Decanales correspondientes, a partir de toda la informacidn recogida a
lo largo de los cursos académicos evaluados. Ha sido difundido a todos los agentes implicados, a través de las paginas
web de la UVA y de los centros. Todos los colectivos han sido informados para su revision y posibles sugerencias.

Evidencias:

e Calendario Bachiller Excelencia
e Memoria Titulo Innovacién para el Fomento de la Empleabilidad y el Emprendimiento.

Desarrollo del Plan de Estudios.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

Estandares:

- El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia
dentro del &mbito disciplinario (académico, cientifico o profesional).

- El perfil formativo del titulo se adecua a las necesidades socioeconémicas y, en su caso, a las necesidades y
requisitos de la profesion regulada.
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La creciente complejidad de las relaciones laborales y la importancia de los recursos humanos en las empresas
demandan continuamente la existencia de profesionales con formacion adecuada en materia juridico-laboral y socio-
econdmica.

Creemos que el interés del titulo se ha mantenido segun lo previsto. Por otra parte, como hemos mencionado
anteriormente, el Grado, en Palencia, en el afio 2014-15 ha incorporado una modalidad semipresencial de cara a
satisfacer las necesidades de potenciales alumnos que presentan dificultades para asistir de manera presencial a las
clases impartidas en el titulo.

Asimismo, es relevante el interés que el Titulo tiene en el Campus de Soria, en donde es demandado por un
importante colectivo de estudiantes que desean cursar el programa de Doble Grado en ADE y RRLLyRRHH.

El Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos esta disefiado con el fin de formar profesionales capaces de
desarrollar tareas multidisciplinares en el ambito de las Relaciones Laborales y los Recursos Humanos, en empresas e
instituciones. Para lograr esta capacitacion en el punto 3.2 de la Memoria de Verificacién se recogen las
competencias, genéricas y especificas, que deben ser adquiridas por los futuros graduados/as en RRLLyRRHH,
competencias que se desarrollaron, basicamente, a partir del Libro blanco del Titulo de Grado en Ciencias de Trabajo
y Recursos Humanos elaborado por la ANECA.

Cuatro cursos después de la verificaciéon del grado, pensamos que los objetivos y competencias, generales y
especificas, reflejan la orientacién del Titulo y mantienen su relevancia dentro del ambito académico, cientifico y
profesional, adecuandose perfectamente a las necesidades socioecondmicas de la profesion o profesiones que puede
desempefiar un graduado/a en Relaciones Laborales y Recursos Humanos, ya sea ejerciendo la profesién en el ambito
privado, en la Administracion Publica o estableciéndose por cuenta propia, tal y como se expresa en los diferentes
informes emitidos por los tutores de empresa en la realizacién de practicas externas de los alumnos.

La estructura del Plan de Estudios se corresponde con los objetivos y competencias del Titulo. La mayoria de las
competencias, incluso las especificas, no son exclusivas de una materia sino que son de naturaleza transversal dentro
de la organizacién del Plan de Estudios y la secuencia de las asignaturas es coherente con el desarrollo de los
conocimientos

Listado de evidencias:

e Memoria de Verificacién

e Informe de verificacion del Titulo y, en su caso, de modificacidn emitido por la Agencia
de evaluacion.

e Autoinformes de seguimiento del Titulo

e Acta del Comité Intercentros que aprueba la modalidad semipresencial

1.2. Organizacion y gestion académica del programa formativo

a) Procesos de acceso y admision. Estandares:

- Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar los
estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

- Los complementos de formacion cumplen su funcion en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos
por parte de los estudiantes de las diferentes disciplinas de entrada.
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El Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos tiene un contenido multidisciplinar. Estd recomendado para
estudiantes que muestran interés por las relaciones laborales y los recursos humanos, por la economia y la empresa,
inquietud por las necesidades de los grupos sociales y preocupacion por los valores éticos y profesionales.

El procedimiento de admision y preinscripcion se lleva a cabo desde los servicios centrales de la Universidad. Toda la
informacion sobre el acceso a los estudios y los tramites que deben realizarse para la preinscripcion y matricula se
encuentran  facilmente  accesibles y localizables en la pagina web de Ia Universidad
(http://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/). También puede accederse a esta informacion a través de la pagina
web de cada centro, bien directamente o mediante el enlace abierto a la pagina institucional.

Los criterios de admision establecidos por la Universidad de Valladolid permiten que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado. La gran mayoria de quienes inician estudios universitarios (12 curso) accede desde el Bachillerato-
PAU y un porcentaje relativamente pequefio lo hace desde Ciclos formativos de Grado Superior — en Palencia va
aumentando paulatinamente la matricula a través de esta via de acceso-, siendo poco relevantes o inexistentes otras
vias de acceso para este tipo de alumnos.

El nimero de alumnos de nuevo ingreso en el Titulo, en 12 curso, previsto en la Memoria de Verificacion es de 100,
distribuidos de la siguiente manera: 40 alumnos en la Facultad de Ciencias del Trabajo de Palencia; 35 en la Facultad de
Ciencias Sociales, Juridicas y de la Comunicacion de Segovia y 25 en la Facultad de Ciencias Empresariales y del Trabajo
de Soria, habiéndose respetado en todos los cursos académicos el nimero de plazas ofertadas.

Puede observarse que, de forma continuada, son mas las mujeres que acceden al Grado que los hombres y es
relevante que la mayor parte de los preuniversitarios que eligen Soria para estudiar este Grado, desde el primer curso
(no via acceso de titulados antiguos), optan a él a través del programa de Doble Grado (ADE + RRLLyRRHH), lo que
viene a constatar el interés que dicho plan despierta entre los estudiantes.

En relacion con el Curso de adaptacion al titulo,- en Palencia se imparte de manera semipresencial- pensamos que este
curso complementa adecuadamente la formacién de los antiguos egresados, permitiéndoles adquirir las competencias
y habilidades que precisa el Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. El nUmero mdaximo de alumnos
admitidos en el curso de adaptacién es de 80, distribuidos de la siguiente manera: 40 alumnos en la Facultad de
Ciencias del Trabajo de Palencia; 15 en la Facultad de Ciencias Sociales, Juridicas y de la Comunicacién de Segovia y 25
en la Facultad de Ciencias Empresariales y del Trabajo de Soria.

En los tres centros, en el afio de su implantacién, practicamente se cubrieron todas las plazas ofertadas a lo que
contribuyd la matricula de muchos diplomados y licenciados recién egresados. A partir del curso 2012-13, y hasta el
actual, la demanda ha ido descendiendo lo que, por otra parte, es natural en este tipo de cursos, maxime, si tenemos
en cuenta el debate suscitado desde hace tiempo en relacién con los Grados.

Por ultimo, queremos sefalar que en Palencia y en Segovia el Grado ha permitido el acceso a determinados
profesionales que han cumplido con los requisitos de experiencia laboral o profesional en relacion con el Grado, que no
poseian ninguna titulacién académica habilitante para acceder a la universidad por otras vias y cumplian o habian
cumplido los 40 afios de edad en el afio natural de comienzo del cuso académico.

Listado de evidencias:
e Memoria de Verificacion

e Evolucion de las cifras de ingreso/admision elaboradas por el Gabinete

b) Normativas de permanencia y de transferencia y reconocimiento de créditos. Estandares:

- Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado correctamente en el titulo.

- Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma adecuada teniendo en
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cuenta las competencias previamente adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Los tres Centros, con respecto al Grado, han cumplido correctamente las normativas de permanencia establecidas por
la UVA, en base al ACUERDO de 21 de marzo de 2013, del Pleno del Consejo Social de la Universidad de Valladolid, por
el que se aprueba las Normas de Progreso y Permanencia de los estudiantes de la Universidad de Valladolid (BOCYL 1-
10-13).

El reconocimiento de créditos, es realizado por los Comités de Titulo de cada uno de los Centros. Dichos Comités
revisan exhaustivamente las competencias previas adquiridas por cada estudiante y en funcion de ello realizan el
reconocimiento y la transferencia de créditos.

Han sido numerosas las solicitudes de reconocimiento de la experiencia laboral y profesional presentadas por muchos
de los alumnos admitidos en el curso de adaptacion

Listado de evidencias:
e Actas del Comité del Titulo

e Listado de alumnos con reconocimiento de créditos

c) Planificacion docente. Estandares:
- La oferta de médulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada.

- Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son adecuados, accesibles
para el estudiante y estan disponibles previamente a la matriculacion para todas las asignaturas, incluidas las
practicas externas y los trabajos de fin de grado o master.

El Plan de Estudios se organiza en 13 materias, basadas en los “bloques tematicos” que para este Grado recogio el
Libro Blanco del Titulo.

El Plan de Estudios es Unico para los tres Centros responsables del Grado con las indudables ventajas de movilidad de
estudiantes que ello conlleva. Se respeta, sin embargo, la especificidad y orientacién de cada Centro, asi como también
se consideran sus recursos. En este sentido, la optatividad es especifica de cada centro, pero enmarcada en dos
itinerarios formativos comunes a los tres: un itinerario de “Ciencias Juridicas” y otro de “Economia y Empresa”.

Las materias y asignaturas del Grado se han desarrollado con total normalidad y, en todo caso, conforme a lo previsto
en la memoria verificada y las modificaciones realizadas. A partir del curso 2013-14, en la Facultad de Ciencias
Empresariales y del Trabajo de Soria se procedié al cambio de la asignatura optativa “Técnicas para el analisis de datos
en las Ciencias Sociales” por la asignatura “Régimen fiscal de la empresa” impartida también en Palencia y Segovia, por
considerarla mas adecuada para la formacion de los estudiantes.

Tras los desajustes de los primeros afios, las guias docentes estan disponibles previamente a la matriculacion de todas
las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado, y perfectamente accesibles para los
estudiantes a través de la pagina web de la Universidad y de las paginas de cada uno de los Centros. Hay que sefialar el
importante esfuerzo realizado por los Comités de Titulo en este sentido.

También se publica con la suficiente antelacidn, tanto en la pagina institucional como en la de los centros, la
informacion relativa a la planificacion docente de cada curso: calendario, horarios, profesorado, fechas de exdmenes,
etc.

Para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, muchos profesores tienen los contenidos de sus asignaturas
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virtualizados a través de la plataforma docente Moodle; asi el estudiante puede acceder a todo tipo de materiales
facilitados por el profesor (guia docente, apuntes, actividades programadas, avisos, etc) desde cualquier lugar y en
cualquier momento. La posibilidad de programar avisos a los estudiantes desde esta plataforma permite una perfecta
coordinacién entre profesor y alumnos, asi como entre los diferentes docentes de una misma asignatura, en su caso.

En los centros de Palencia y Segovia, ante la ausencia de las practicas e informes solicitados desde la ACSUCYL, ha
aportado memorias e informes de practicas de otros alumnos, tal y como se nos indicd desde el Gabinete de Estudios y

Evaluacién.

Listado de evidencias:

Informes de seguimiento de titulo.
e Pagina web de la UVA
e  P3gina Web de cada centro

d) Coordinacion docente. Estandares:

- La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido apropiada, y ha garantizado
tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo al estudiante como una adecuada planificacién temporal.

- Se ha garantizado la adecuada coordinacion entre las actividades formativas de caracter practico (laboratorios,
estudios de caso, etc.) y las relacionadas con la formacion tedrica.

- En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, han existido
mecanismos de coordinacion entre todos los centros que imparten el plan de estudios.

- En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacion y supervision necesaria para que
las practicas permitan a los estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

La coordinacién del Titulo la ha realizado el Comité Intercentros a través del Comité de Titulo de cada Centro,
procurando una actuacién homogénea en los tres centros, aunque sin olvidar las particularidades propias de cada uno
de ellos.

Tras los desajustes observados en los primeros momentos, en general, los tres centros han trabajado para conseguir
una adecuada coordinacién entre las actividades tedricas y practicas, y para ajustar adecuadamente la carga de trabajo
del alumno y su distribucién en cada periodo.

Las practicas externas estan contempladas en el cuarto curso del Plan de Estudios del Grado. Pese a su caracter
optativo, se consideran fundamentales en la preparacion del estudiante para el acceso al mundo laboral, por lo que
desde los centros se incentiva a los estudiantes para que las realicen.

En Palencia: tal como establece el Reglamento de Ordenacion Académica, la mayoria de las asignaturas se imparte por
uno o dos profesores, existiendo, en su caso, reuniones de coordinacién horizontal para planificar una adecuada carga
de trabajo del alumno, con una ajustada planificacién temporal de las asignaturas; de igual modo, los coordinadores de
curso convocan periédicamente reuniones para tratar aspectos referidos a la marcha del curso, incluyendo todo tipo
de cuestiones que le afecten. En la realizacidon de las practicas externas se ha garantizado la coordinacidn y supervision
por parte de los profesores del centro. Todos los alumnos han realizado practicas externas, en el dmbito competencial
del Titulo, convenientemente supervisadas por el tutor académico y tutor empresarial.

Para llevar a término las practicas cuenta con acuerdos de colaboracion con la Red de Directores de Recursos Humanos
de Castilla y Ledn, que agrupa a los Directores de Recursos Humanos de las cuatrocientas mayores empresas de la

comunidad, y con el Colegio de Graduados Sociales de Palencia. La Facultad de Ciencias del Trabajo ha cuidado con
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esmero, desde su creacidn, la gestion de las practicas en empresas como lo demuestran los dos proyectos de
innovacién docente concedidos por el Ministerio de Educacion: “Las practicas en empresa; el reto universitario del
Siglo XXI” e “Implementaciéon de un programa de orientacidon profesional en Relaciones Laborales y Ciencias del
Trabajo”.

En el curso académico 2014/2015 se ha iniciado el proceso de internacionalizacién de las practicas con dos practicas
internacionales, una en China, (Shanghai) y otra en Alemania (Frankfurt).

Por otra parte, el Centro organiza anualmente actividades de extensién universitaria que complementan y profundizan
en aspectuales actuales relacionados con los contenidos y competencias del titulo.

Listado de evidencias Palencia:
e Actas de coordinacién del curso
e  Acta creacion Comité y actas del Comité Intercentros.
e Jornadas de extensidn universitaria
e Relacion de alumnos que han realizado practicas externas

En Soria: la coordinacion del titulo la ha realizado la Coordinadora del Grado junto con los coordinadores de curso, que
siempre han contado con la ayuda y el apoyo del Equipo Decanal y del Comité de Titulo.

En cada curso académico se realizan diversas reuniones informales con profesores y alumnos, o sus representantes,
con el fin de conocer los problemas que puedan surgir y realizar los ajustes oportunos. Conforme se han ido
implantando los diferentes cursos del Grado, se ha ido consiguiendo una mejor coordinacion en todos los sentidos. En
el curso 2013-14, los alumnos valoran con un 6,8 la organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje y califican con
un “notable” su nivel de satisfaccidn global con el grado.

La Facultad ha procurado desde sus inicios que los estudiantes realizaran practicas en empresas relacionadas con sus
ensefianzas, en el convencimiento de que la formacion que esta asignatura aporta es de gran importancia para su
cualificacién profesional y para la mejora de su competitividad, a la par que en algunos casos sirve de pasarela para
que el estudiante encuentre un empleo en el futuro. Por esta razdén se dispone de numerosos contactos que permiten
continuar esta actividad con los alumnos de Grado. En la Facultad de Soria, la Coordinadora Académica de Practicas,
junto con la Comision de Practicas se encargan de llevar a cabo la gestion académica de esta asignatura, garantizando
qgue todos los alumnos que lo deseen puedan cursarla e incentivando su realizacién. También se encargan de
supervisar las competencias a adquirir, asi como el proceso y sistemas de evaluacién por parte de los tutores —
académico y en la empresa- y estudiantes.

También en la Facultad de Soria son numerosas las actividades de Extension Universitaria que se realizan, algunas
curso tras curso, al ser demandadas por los alumnos, como sucede con el curso “Como elaborar el TFG”. Todos los
cursos se gestionan a través de la Fundacion General de la Universidad de Valladolid

Asimismo, nos parece importante resaltar la labor institucional desarrollada por el Centro en este sentido mediante la
firma de convenios de colaboracidn suscritos con diversas instituciones y empresas del entorno, a partir de los cuales
cada afo se realiza una completa programacion que cuenta con un sinfin de actividades (concursos, competiciones,
jornadas técnicas de formacién, mesas redondas, etc), que contribuyen a la optimizacién de la formacién de los
estudiantes, a la par que ponen al Centro al servicio de la sociedad.

Listado de Evidencias:
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e Pagina web del centro: www.facultadcetsoria.com

e Memoria anual de actividades del Centro

e Actividades Académicas publicadas en la web del centro

e Relacion de empresas locales con las que hay suscrito convenio de practicas

En Segovia: La mayor parte de las asignaturas se imparten por un profesor. Solo cuatro asignaturas del Plan de
Estudios son impartidas por mas de un profesor. Para cada curso, los profesores, en contacto con el delegado y
subdelegado correspondiente, llevan a cabo un ajuste del esfuerzo requerido a los alumnos en cada periodo.

El centro organiza cada afio un considerable nimero de actividades de extension universitaria que contribuyen tanto a
completar la formacion de los alumnos como a mantener contactos con profesionales del ambito de las relaciones
laborales que suelen ser los protagonistas de esas actividades. Destaca, en especial, el curso que, cada dos afios, se
organiza en colaboracidn con el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Segovia sobre ndminas, seguros sociales y
gestidn telemadtica de las relaciones laborales, porque viene a cubrir unas evidentes necesidades formativas de los
alumnos que en un futuro se aspira a satisfacer mediante la oferta de una asignatura especifica.

El contacto del Centro con el ambito profesional local le permite mantener una estrecha colaboracion con las mas
reconocidas empresas especializadas en la gestion de las relaciones laborales, de donde deriva la posibilidad para
nuestros alumnos de realizar unas practicas de calidad avaladas por muchos afos de relacion ininterrumpida. Todos
los alumnos tienen garantizada la posibilidad de realizar practicas.

Listado de Evidencias:
e Cuadro horario publicado en la web sjc.uva.es con indicacién de los profesores
responsables de las asignaturas
e Memoria anual de actividades del Centro
e Actividades Académicas publicadas en la web sjc.uva.es con datos sobre fecha de
realizacidn y contenido de la actividad
e Relacion de empresas locales con las que hay suscrito convenio de practicas

e) Curso de adaptacién al Grado. Estandar:

- La implantacion del Curso de adaptacion al Grado se ha desarrollado conforme a lo establecido en la memaoria de
verificacion.

El desarrollo del curso de adaptacion se ha impartido conforme a lo establecido en la memoria verifica.

El Curso de Complementos Formativos (CCF) del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos (Facultad de
Ciencias del Trabajo de Palencia, Facultad de Ciencias Sociales, Juridicas y de la Comunicacién de Segovia y Escuela de
Ciencias Empresariales y del Trabajo de Soria) esta concebido con un doble propdsito:

1.- Ofrecer a los egresados de nuestros planes de estudios antiguos (Diplomado en Relaciones Laborales, Graduados
Sociales Diplomados y Licenciados en Ciencias del Trabajo ) la posibilidad de incorporarse al Espacio Europeo de
Estudios Superiores (EEES) complementando su curriculo de forma que puedan estar en pie de igualdad, en cuanto a
formacion se refiere, con los nuevos Graduados provenientes del EEES.

2.- Dotar a estos estudiantes de las competencias especificas y habilidades que no estaban contempladas, ya sea de
manera parcial o total, en el plan de estudios que estudiaron en su dia.

Grado / Master Universitario en

o _ 11 de 38
Universidad de Valladolid




Grado / Master Universitario en
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid  Aytoinforme de Renovacion de la Acreditacion

Por otra parte es importante notar que, el mencionado CCF, ha de suponer una adaptacién curricular del Titulo de
Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. En este sentido el CCF debe ser capaz de dotar al alumno de las
competencias especificas que la Titulacidn anterior no desarrollaba. Es por ello que se ha disefiado éste de forma que
mantenga un equilibrio entre las Competencias de Formacién Basica y Comunes de los antiguos titulos (que ya tenia el
alumno) con aquellas derivadas del perfil de Relaciones Laborales y Recursos Humanos del nuevo Grado (véase la
Tabla de Competencias adjunta en documento excel).

Un aspecto de relevancia a ser considerado es el valor afiadido que la superacién del CCF implica para el alumno. La
posibilidad de desarrollar la carrera profesional en el ambito europeo, ya que el titulo de grado medio de Diplomado
en Relaciones Laborales y Graduado Social Diplomado no tiene el mismo nivel de homologacion que el Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, es una excelente oportunidad que fomenta la movilidad y promueve la
internacionalizacién de los egresados de la Universidad de Valladolid.

La Universidad de Valladolid, a la vista de la demanda determinada por nuestros estudiantes, ha procedido a diseiar, a
través de cada uno de los Comités de Titulaciéon a los que puede ser de interés, anteriores Diplomaturas, los
respectivos cursos puentes que faciliten a un titulado de estas caracteristicas poder graduarse, facilitando la obtencién
de un nuevo titulo oficial.

Por otra parte, para el disefio del curso puente que proponemos en esta memoria, hemos tenido en cuenta la
definicion realizada por distintas Facultades y Escuelas de distintas Universidades Espafiolas.

El Curso de Adaptacién fue implantado en el curso 2011-12 en los tres centros con el fin de que los egresados de los
planes anteriores pudieran obtener el titulo de Grado. Su desarrollo se ha realizado conforme a lo establecido en el
punto 4.5 de la Memoria de verificacion, con las siguientes particularidades en cada uno de los centros:

En Palencia: Actualmente, desde el curso 2014-15, se imparte el curso de adaptacion, solamente, en la modalidad
semipresencial. En el primer afo de imparticidn tuvo una respuesta masiva por parte de los alumnos,
preinscribiéndose mas del doble de las plazas ofertadas. Desde su inicio el curso de adaptacién disfruta de un grupo
especifico. Con el paso del tiempo el nimero de alumnos interesados ha ido disminuyendo. Actualmente, en la
modalidad semipresencial, se cubren casi en su totalidad las plazas ofertadas.

Listado de evidencias:
e Memoria del curso de adaptacion en sus dos modalidades, presencial y semipresencial.

En Soria: El curso se impartié en grupo especifico en el primer afio de su implantacién. A partir del curso 2012-13
fueron varias las razones que aconsejaron suprimir el grupo especifico e integrar a estos estudiantes en el mismo que
los correspondientes de Grado. Entre otras, las razones fueron: el descenso de la matricula, conseguir un uso y
distribucion racional de los recursos disponibles y, sobretodo, porque a partir de este segundo afio la mayoria de los
estudiantes matriculados en el curso de adaptacion son titulados conforme a los planes anteriores, con experiencia
laboral y profesional suficiente para asegurar la adquisicién de competencias del Grado, por lo que, en virtud de la
normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la UVA, estos alumnos sdlo deben cursar una asignatura
del Plan de Estudios y realizar el TFG.

En Segovia: En el Campus de Segovia, en el primer afio de implantacién, se impartié el Curso de Adaptacion al Grado
conforme a lo establecido en la Memoria Verifica. Aunque la experiencia fue satisfactoria y se alcanzaron los objetivos
fijados, se detectaron, sin embargo, problemas en la organizacién de la docencia derivados de la falta de medios
materiales y de profesorado: no era posible organizar un grupo especifico para los alumnos del Curso de Adaptacién
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gue, en consecuencia, debian integrarse en los grupos de cada uno de los cursos de los alumnos de Grado, de donde
resultaba un horario muy poco racional. Por ello, en los afios sucesivos, el Curso de Adaptacion se dirigio,
exclusivamente, a aquellos alumnos que, estando en posesion de las titulaciones habilitantes, pudieran, ademas,
acreditar una experiencia profesional que asegurara la adquisicion de las competencias requeridas. A estos alumnos se
les exige cursar una asignatura del Plan de Estudios y la realizacion del Trabajo de Fin de Grado.

Listado de evidencias:
e Expedientes de alumnos de Curso de adaptacidn que acreditan experiencia profesional

f) Criterios de extinciéon. Estandar:
En su caso, se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados por la extincion del titulo
en que se matricularon y se les ha proporcionado la informacién necesaria.

La extincidn de los antiguos planes de estudio se ha realizado segun lo previsto y de acuerdo a la normativa vigente y,
en cualquier caso, la informacién ha sido adecuada y oportuna.

Los Centros, a través de los Departamentos correspondientes, han garantizado los derechos de aquellos alumnos
matriculados en los planes antiguos sometidos a extincion —Diplomados en Relaciones Laborales y Licenciados en
Ciencias del Trabajo- Para ello, se ha informado adecuadamente en cada curso académico de:

- Los profesores responsables de las distintas asignaturas

- Las guias o proyectos docentes de las asignaturas donde se especifican los contenidos a evaluar y sus materiales
correspondientes.

- La planificacidn y programacién de examenes y tutorias

Asimismo, se ha informado a estos estudiantes de la posibilidad de adaptarse al Grado seglin se contempla en la
Memoria de Verificacion, en la que se recoge para cada una de las titulaciones a extinguir, la tabla de adaptaciones al
Grado.

Toda la informacidn es perfectamente accesible a través de la web institucional y de la pagina web de los centros.

Listado de evidencias:
e  Memoria verifica
e Pdgina web de la UVA
e  Pdgina web de centros

2l Transparenciay Sistema Interno de Garantia de Calidad.

2.1 Informacién publica del titulo

Estandares:

- La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su
desarrollo y los resultados alcanzados.

- La informacién publica sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria
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del titulo verificado y de sus posteriores modificaciones aprobadas.

- Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacion a todos los grupos de interés (estudiantes,
titulados, empleadores, familias,...).

Siguiendo las recomendaciones de los informes de renovacién de la acreditacién elaborados por la Agencia para la
Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Ledn (ACSUCYL) y los compromisos institucionales del Vicerrectorado de
Ordenacién Académica e Innovacion Docente, se ha incorporado, en la pagina web de cada grado/master, informacion
de los resultados del sistema de garantia de calidad, asi como la Ultima version de la memoria verificada y los informes
de verificacion y, en su caso, de evaluacidn de las modificaciones tramitadas.

Se trata de un primer paso para poner a disposicion de todos los grupos de interés informacidn objetiva, suficiente,
actualizada y coherente del programa formativo, su desarrollo y sus resultados. A lo largo del curso académico 2015-
16 se continuara mejorando la presentacion de la informacién, completandola y actualizandola.

A través de la pagina web de la UVa, se ofrece, debidamente actualizada toda la informacidn relevante en relacién
con el Titulo, tanto aspectos legales como informacion académica (plan de estudios, guias docentes, horarios
calendario de examenes, etc) y normativa para estudiantes. Ademas en cada uno de los centros se realizan acciones
especificas para dar a conocer el Titulo.

En Palencia: la Direccién del Centro y los profesores publicitan el Grado asistiendo a los centros educativos —colegios,
institutos de Valladolid y Palencia, fundamentalmente- a jornadas de orientacién universitarias, ferias de
universidades. Todos los afios el Vicerrectorado de Palencia organiza unas “Jornadas de Puertas Abiertas”, recibiendo
estudiantes de Bachillerato de Palencia y Valladolid, en las que la Facultad se implica activamente en su organizacidn y
desarrollo.

Como se ha dicho, la Facultad de Ciencias del Trabajo, desde hace unos afios, se ha comprometido en fomentar la
publicidad del Titulo en los centros educativos que imparten Formacién Profesional con pasarelas de reconocimiento
de asignaturas con el Grado de RRLL y RRHH. En el curso académico 2014/15 se ha organizado una Jornada especifica
de informacidn a los Orientadores Laborales de los colegios e institutos de Valladolid y Palencia.

Asi mismo, y de forma periddica, la direccidn del centro realiza campafias publicitarias en la prensa y en la televisidn
local y regional.

En la semipresencialidad del Grado, se ha implementado un proceso de publicidad especificamente dirigido a
funcionarios y personal laboral de las Administraciones Publicas (estatal, autonémica y local).

En Soria: La Facultad de Ciencias Empresariales y del Trabajo de Soria dispone de una web propia
(www.facultadcetsoria.com) enlazada a la pagina de la UVa. La pagina ha sido actualizada recientemente y en ella
puede encontrarse muy facilmente toda la informacién sobre el grado facilitando la propuesta de acciones de mejora a
través del espacio “quejas y sugerencias”.

Por otra parte, la Facultad participa todos los cursos en la “Jornada de Puertas Abiertas” que organiza el
Vicerrectorado del Campus entre los meses de marzo y abril, recibiendo a estudiantes de Bachillerato de los distintos
centros educativos de Soria capital y provincia que muestran su interés por el Grado. En dicha jornada, el Equipo
Decanal acompaiado de varios alumnos de la Facultad, explican a los estudiantes interesados en la oferta educativa
del Centro todas las cuestiones de interés: horarios, calendario, plan de estudios, dia a dia, oferta de extension
universitaria, érganos de representacion estudiantil, etc. La participacion de los estudiantes de la Facultad permite dar
una imagen diferente del dia a dia en la Universidad, de modo que se aporte no sdlo la visidon del profesor y del Equipo
Decanal, sino también la de los alumnos.
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Ademas de la mencionada accién dirigida en general a todos los centros de Bachillerato que lo deseen, la Facultad
ofrece la posibilidad de organizar jornadas de orientacidn universitaria ad hoc para aquellos centros que asi lo
soliciten. En ellos se recibe a los estudiantes en un aula en la que se les explican todos los aspectos de interés, se les
lleva a una clase para que puedan ver de cerca cdmo se trabaja en la Universidad y se les hace una vista guiada por
todas las instalaciones (biblioteca, aulas, salas de estudio, etc).

En todas las acciones de recepcién y acogida de preuniversitarios, la Facultad reparte folletos informativos acerca de la
oferta educativa, que dotados de un cddigo QR permiten un facil acceso via movil a la pagina web y a las redes sociales
del Centro, medios a través de los que pueden acceder a toda la informacién debidamente actualizada en cada
momento.

En la labor de difusién de la informacion del Centro juegan un papel protagonista, tanto la pagina web como las redes
sociales que permiten una cobertura muy amplia, de forma inmediata; ello sin olvidar la posibilidad que ofrecen estos
medios de solicitar informacion individualizada a demanda de los interesados.

Por otro lado, la Facultad difunde a través de notas de prensa todas y cada una de las acciones, jornadas, noticias
destacadas, etc que acontecen en el dia a dia. De este modo se logra que la sociedad del entorno esté informada de
la labor desarrollada por el Centro.

También se realizan campafias publicitarias (prensa y radio) y visitas por parte del Equipo Decanal a los centros
educativos. Estas visitas pretenden facilitar el acceso a la informacidn a todos los centros, sobre todo aquellos que
estan ubicados en la provincia y para los que desplazarse a Soria es mas complicado.

En Segovia: La Facultad de Ciencias Sociales, Juridicas y de la Comunicacién, en la que se inserta el Grado de
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, dispone de una pagina web propia (sjc.uva.es), vinculada y coordinada
con la web de la UVa, en la que se dispone de toda la informacién del Grado, estructurada pensando tanto en los
futuros como en los actuales alumnos. Cuenta, ademads, con un “Buzén del coordinador” para atender cualquier
consulta sobre el Grado.

Durante estos afos, impulsadas por el Vicerrectorado del Campus de Segovia, se han realizado campafias anuales
de difusion de los estudios ofrecidos por la UVa en Segovia, a través, fundamentalmente, de visitas a centros
educativos publicos y privados, en colaboracién con los orientadores de los mismos, y dirigidas a los alumnos
préximos a incorporarse a la universidad.

Listado de Evidencias:
e  Pagina web UVA
e Pagina web de la Facultad de Soria (www.facultadcetsoria.com)
e Pagina web de la Facultad de Segovia (www.sjc.uva.es)
e Actividades de difusidon y convenios de colaboracién del Vicerrectorado de Segovia

2.2 Sistema Interno de Garantia de Calidad

Estandares:

- El SIGC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de
decisiones y la gestion eficaz del titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los
grupos de interés.
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- EI SIGC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de:
o la calidad de la ensefianza y el profesorado
o la calidad de las practicas externas

¢ la calidad de los programas de movilidad

El SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones.

El SIGC implantado facilita el seguimiento del titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de
mejora del titulo, a partir del analisis de datos objetivos.

- En el caso de titulos interuniversitarios o de titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacion del SIGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

Por lo que se refiere a la gestién de la calidad, en cumplimiento del Reglamento sobre los Organos del Sistema de
Garantia de la Calidad de la Universidad de Valladolid, durante el curso 2012-13 se pusieron en marcha los érganos
previstos, a través de los cuales se garantiza la revisidn y mejora continua del Titulo. Con respecto al Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, al impartirse en tres centros, ademas de un Comité de Titulo en cada
centro, existe un Comité Intercentros. El SGIC analiza informacion variada obtenida directamente de reuniones con los
representantes de alumnos o con los coordinadores de las asignaturas, asi como la proporcionada institucionalmente
por el Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVA. A la informacidn analizada se incorpora también los Informes de
Seguimiento de la ANECA y sus recomendaciones.

La Universidad de Valladolid garantiza el sistema interno de calidad a través de diferentes procedimientos para la
mejora continua del Grado:
- El Gabinete de Estudios y Evaluacion anualmente realiza encuestas a estudiantes y profesores que evaltuan
la calidad de la ensefianza y el profesorado. Dichas encuestas son analizadas e informadas en el
Autoinforme de seguimiento que se elabora anualmente.
-El Programa Docentia de la UVa:, que consiste en una evaluacién plurianual de la actividad docente del
profesorado.
- El Programa Prisma de la UVa, que consiste en la evaluacidon de la actividad investigadora del profesorado
- La Universidad de Valladolid facilita la elaboracion de encuestas a profesores por parte de los alumnos,
ofreciendo los resultados a cada profesor.
- El COIE —centro de orientacion e informacion de empleo- analiza y evalla la calidad de las practicas
externas realizadas por los alumnos de nuestro centro e informa periédicamente de los resultados
obtenidos; resultados que son analizados en el Autoinforme correspondiente.
- El Servicio de Relaciones Internacionales de la UVA dispone de un procedimiento de evaluacidn y mejora
de los programas de movilidad de los estudiantes Erasmus y Sicue, todo ello a través de encuestas que
evidencian la calidad de dichos programas.

El titulo dispone de los procedimientos adecuados para la presentacidon de quejas y sugerencias tanto a nivel
institucional como a nivel de cada centro.

Listado de evidencias:
e  Encuestas a estudiantes y profesorado del Gabinete de Estudios y Evaluacion
e  Programa Docentia
e Programa Sigma

2.3 Evolucioén de laimplantacion del titulo
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Estandares:

- Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacion han sido analizadas y, en su caso, se han
incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del titulo.

- Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado adecuadas para
solventar las deficiencias detectadas.

Ya manifestamos, en el Autoinforme del afio 2010-11, que con fecha de 1/10/2009 —Expediente N2 2253/2009- se
recibié de la ANECA el informe Evaluacidn de solicitud de verificaciéon de Titulo oficial (Propuesta de informe) que
emitid una valoracién en términos favorables, con alguna recomendacidn.

El 21 de octubre de 2010 se realizaron por parte de la UVa las alegaciones sobre el resultado de la Titulacidn,
contestando a cada uno de los puntos que sefialaba la ANECA.

Por ultimo, el 3 de diciembre de 2010, se recibid en Secretaria General de la UVa, la verificacidon positiva de la
propuesta de titulo de GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS POR LA UNIVERSIDAD DE
VALLADOLID, realizada por la Comisién de Verificacién de Planes de Estudios, designada por el Pleno del

Consejo de Universidades.

El curso 2012-13 el Grado fue objeto de revisidén de seguimiento de la implantacidn por parte de la ACSUCYL, con una
serie de recomendaciones que tratamos de subsanar a través de lo sefialado en el punto 5 del Autoinforme 2013-14.

Por tanto, el estado de implantacién y efectividad de las recomendaciones se llevaran a cabo como se nos indica por la
Agencia en el Autoinforme 2013-14

Por otro lado, el Titulo ha implantado la modalidad semipresencial satisfaciendo las necesidades de determinados
colectivos que no podian asistir de manera regular a las clases presenciales.

El curso 2014-15 ha sido el primer afio en que se imparte dicha modalidad, cubriéndose todas las plazas ofertadas para
la modalidad semipresencial.

Listado de evidencias:
e Informe de verificacion del titulo
e Informe final de seguimiento con valoracion positiva de la CSUCYL de 31-X-2014.
e Plan de Mejora sefialado en el punto 5 del Autoinforme 2013-14.

I Recursos humanos y de apoyo

3.1 Personal académico

Estandares:

- El profesorado redne los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticion de la docencia en el
titulo y dispone de la adecuada experiencia docente, investigadora y/o profesional.

- El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma
adecuada, en especial considerando el niumero de estudiantes del titulo y, en su caso, las modalidades de
imparticion.
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- Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de
profesorado previstos (contratacion, mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado, etc.).

- La institucion pone a disposicion del profesorado oportunidades y mecanismos para continuar su formacion y
actualizacion en su ambito teméatico, con el objeto de mejorar la actividad docente y garantizar la competencia
del profesorado.

La Universidad de Valladolid, a través de la Seccion de Formacién Permanente e Innovacién Docente de su Centro
Buendia contribuye a la consecucidn de fines fundamentales en una instituciéon de educacién superior como son
impulsar la innovacion docente y propiciar la formacion pedagédgica y la actualizacidn cientifica de su profesorado y
fomentar la integracion y el acceso a las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion entre los miembros
de la comunidad universitaria y la sociedad en general.

El trabajo de un excelente equipo de profesionales coordinados desde el Vicerrectorado de Ordenacion Académica e
Innovacién Docente y dirigidos técnicamente por el Director de Area de Formacién e Innovacién Educativa trabaja
dia a dia por ofrecer a la comunidad universitaria, y en particular a su profesorado, herramientas para que la accion
docente, que actualmente se halla en el marco de un cambio profundo de modelo junto con unas nuevas
coordenadas en la perspectiva del aprendizaje tradicionalmente entendido como una accidn individual solamente,
pero actualmente visto a través de una concepcion mas social, grupal e individual, siga progresando hacia la
excelencia. Asi, se apuesta por una formacion orientada hacia un modelo de experiencia completa donde el
conocimiento esta deslocalizado, asi como las fuentes de acceso al mismo. La temporalizacién del aprendizaje se
orienta asociada a la diversidad y las circunstancias de los estudiantes y no sélo a la rigidez de las cuatro paredes del
aula.

La renovacidon pedagodgica, el renacimiento de métodos docentes activos en el aula, la incorporacion de la accién
tutorial en el propio proyecto docente, la utilizacién de nuevas féormulas de evaluacién, los cambios de rol en
profesorado y alumnado, la evolucidon de los procesos de ensefianza-aprendizaje en contextos virtuales y otros
muchos retos que se presentan en estos dias vinculados de forma inseparable al proceso de convergencia al nuevo
EEES, no son sino cuestiones de tipo sistémico asociadas al desarrollo de un auténtico modelo profesional docente,
atemporales en gran medida y que, en todo caso, actualizan sus concreciones en funcién de la evolucién de la propia
sociedad. Se ha iniciado en consecuencia una revisién en profundidad del Plan de Formacién del PDI de forma que,
por una parte, el plan pueda marcar lineas de trabajo del profesorado orientadas hacia el desarrollo profesional
docente que contemplen un plan detallado, bien estructurado y cronoldgicamente claro que atienda a la diversidad
presente en este colectivo y permita abordar la formacién en todos sus niveles, desde el mas general hasta el mas
especifico y desde el dirigido al profesorado novel hasta el dirigido al profesorado senior. Este plan, al mismo tiempo,
ha de armonizarse en mayor medida con el programa de evaluacién de la actividad docente (DOCENTIA) de forma
que ambos instrumentos sirvan para la mejora y para la orientacion a la excelencia.

La Seccion de Formacion Permanente e Innovacidn Docente del Centro Buendia de la Universidad de Valladolid ha
venido realizando un plan anual de formacion del PDI, siendo preciso mejorar en lo posible su seguimiento y
evaluacion. En este sentido se ha creado la figura del facilitador (profesorado formado con destrezas mayores entre
sus iguales) que ha contribuido a la extensién del conocimiento de distintos tipos de competencias nuevas. Esta
politica de formar y ayudar a crear formadores tiene entre sus ventajas la posibilidad de ir creando Comunidades de
Docentes y Personal de Administracion y Servicio que promueven la formacion y la autoformacion.

El nuevo enfoque educativo que propugna el EEES pretende que la universidad, nuestras aulas, se conviertan en un
enorme espejo en el que puedan ver reflejado los estudiantes su propio potencial como profesionales y como
ciudadanos. Nuestra labor no ha de ser mostrar al estudiante lo mucho que sabemos y lo magna que es la institucion

Grado / Master Universitario en

] ) ) 18 de 38
Universidad de Valladolid




Grado / Master Universitario en
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid  Aytoinforme de Renovacion de la Acreditacion

en la que se han enrolado, sino ayudarles a desarrollar una serie de competencias que abarcan cuestiones
transversales, académicas y profesionales. En este sentido, la excelencia docente ya sélo puede ser entendida, en
palabras de Ken Bain, como la “cualidad de ayudar a los estudiantes a aprender mediante métodos que generen una
influencia sostenida, sustancial y positiva en su forma de pensar, actuar y sentir”.

Este reto es ambicioso y dificilmente alcanzable a corto plazo o de manera individual. Asi, debe abordarse el campo
de la innovacion docente desde el punto de vista del desarrollo profesional del propio docente, trascendiendo no
solo los tradicionales enfoques centrados en cuestiones meramente curriculares sino también aquéllos que se
limitan a renovaciones metodoldgicas, entendiendo al mismo tiempo que si bien el crecimiento personal es potencial
para eventuales innovaciones, la innovacion es, a su vez, motor de crecimiento personal y, por tanto, si la institucién
orienta los proyectos de innovacidon docente hacia la consolidacion de equipos docentes y la interaccion entre
distintos agentes académicos y sociales, el resultado llevard aparejado una mejora de la institucién, de la sociedad de
la que forma parte y a la que en gran medida sirve y de cuantos miembros de la comunidad universitaria participen
en el disefio, ejecucidn y evaluacién de los proyectos involucrados.

En relacion a los Recursos, y en concreto al Personal Académico, cada Centro tiene unas particularidades distintas:

En Palencia, el profesorado reldne los requisitos de cualificacion académica durante todo el quinquenio de
evaluacion.

Asi mismo, el profesorado es suficiente y dispone de la dedicacién necesaria atendiendo al nimero de estudiantes y
a las modalidades de imparticion del Grado. A lo largo del periodo ha mejorado su cualificacion docente e
investigadora, tal y como expresan las Tablas del PDI que imparten docencia en el titulo.

Ha habido una evolucion favorable con respecto al nimero de doctores del centro desde 2010-11 hasta 2014-15.Y a
su vez han aumentado los sexenios de los profesores. Todo ello se ajusta perfectamente a los recursos humanos
necesarios previstos en la Memoria de Verificacion del Grado.

El nimero de profesores que imparten el Grado actualmente son 26: 2 CAU (uno de ellos ostenta seis sexenios de
investigacioén, siendo el catedratico de universidad con mas sexenios del Campus de Palencia), 3 PTU, 12 PTEU, 1
CDOCy 8 profesores asociados.

Es de resaltar que durante el aflo 2011 el catedrdtico de la Facultad de Ciencias del Trabajo, Pablo Garcia
Colmenares, dirigié, como investigador principal, el proyecto de investigacidon: “Las Universidades en ciudades
pequefias y medianas: perspectiva histérica y proyeccion de futuro. La relacidn de la Universidad con el entorno y su
internacionalizacion”. Financiado por el Ministerio de Educacidn, Secretaria General de Universidades, Direccion
General de Politica Universitaria, en la convocatoria 2011 del programa “Programa de Estudios y Analisis”
(Referencia EA 2011-0066).

Por otro lado, cabe destacar dos Grupos de Investigacion Interna de la Facultad, coordinados y dirigidos por dos
profesores del centro:

-D. Pablo Garcia Colmenares: “Guerra Civil y Franquismo: Historia y Fuentes Orales”.
I”.

-D. Anastasio Ovejero Bernal: “Andlisis e Investigacidn Psicosocia

La UVa periddicamente ofrece a través de los distintos organismos, como el Centro Buendia, cursos de formacion al
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profesorado que mejoran la actividad docente e investigadora de los docentes.

Listado de evidencias:

e Tabla del PDI que imparte docencia en el titulo.

e Tabla resumen por categoria del PDI que imparte docencia en el Titulo

e Relacion de cursos por el Centro Buendia a lo largo de los cursos.

e  Encuestas realizadas a los profesores por el Gabinete de Estudios y Evaluacion.

En Soria, la mayoria del profesorado de la Facultad comparte docencia en los dos Titulos impartidos en el Centro:
Relaciones Laborales y Recursos Humanos y Administracién y Direccién de Empresas, siendo finalmente los
departamentos los que, en cada curso académico, asignan la docencia de las asignaturas a los profesores. En el
periodo objeto de evaluacidn, la plantilla docente de la Facultad de Ciencias Empresariales y del Trabajo de Soria ha
mejorado de forma sustancial (si la comparamos con la existente al inicio de la imparticidon del Grado), logrando un
nivel de cualificacién mucho mas adecuado. Ha habido un aumento del personal integrado mediante la contratacidon
de profesores ayudantes doctores y contratados doctores en detrimento del profesorado asociado. Asimismo, ha
aumentado el niumero de profesores titulares de universidad en detrimento de los titulares de Escuela Universitaria y
se ha producido un aumento del nimero de doctores.

Estos cambios habidos en la plantilla han venido a fortalecer areas de conocimiento que, en la implantacion del
Grado, carecian de profesorado integrado. De este modo, el Centro soriano ha logrado tener en todas y cada una de
las areas de conocimiento implicadas en la imparticién del Titulo, al menos un profesor integrado que garantiza la
continuidad y la coordinacion de las diferentes asignaturas en los cursos sucesivos. La combinacion de este perfil de
profesorado, con el de los asociados que aportan su experiencia profesional al servicio de los estudiantes, permite
tener una plantilla de PDI equilibrada y altamente competente para formar profesionales competitivos.

En el curso actual, 2014-15, los profesores que imparten docencia en el grado han sido 27. La distribuciéon por
categorias es la siguiente: profesores asociados: 14 (58,33%); profesores ayudantes doctores: 3 (12,5%); profesores
contratados doctores 2 (8,33%); profesores titulares de escuela universitaria: 4 (16,67%); profesores titulares de
universidad 1 (4,17%).

El profesorado del Titulo en Soria esta muy sensibilizado con la formacidn continua, es por ello que, a través de su
participacion el cursos de formacion organizados por el Centro Buendia, mejora su cualificacién y garantiza la
actualizacién de su formacidn a los cambios sucedidos en el entorno. Especial atencion merece la formacion en e-
learning, sistemas de calidad o innovacion docente.

Ademas de la formacion del Centro Buendia, el profesorado acude con frecuencia a congresos, jornadas de
formacion, talleres, relacionados con necesidades previstas en la Memoria de Verificacion del Titulo.

Otro dmbito de formacién importante es el relacionado con las estancias del profesorado en universidades del
entorno europeo, en el marco del Programa Erasmus-Formacion. Estas acciones permiten conocer otras formas de
enseiiar y de investigar, compartir conocimiento, etc.

Finalmente debemos sefialar que el profesorado de Soria participa en proyectos de innovaciéon docente como el
titulado "Plan de accidn tutorial y trabajo colaborativo para el apoyo al desarrollo del Trabajo Fin de Grado”, u otros,
como puede observarse a través de la pagina web del centro.
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Es obvio que la opinidén de los estudiantes sobre el trabajo de sus profesores es uno de los elementos clave para
medir su capacitacion y competencia. En este sentido podemos subrayar la creciente satisfaccién de los alumnos del
Titulo en la Facultad de Ciencias Empresariales y del Trabajo, que se cuantifica en mas de un 7 en escala de 1-10
posiciones.

En Segovia: El cuadro de profesores del Grado en Segovia, en el curso 14/15, estd integrado por 32 profesores, de los
cuales el 40% son doctores, habiéndose incrementado el nimero de doctores en un 10% respecto del curso 10/11.
Los profesores asociados representan en la actualidad el 59% de la plantilla e imparten el 58% de las horas lectivas,
frente al 70% y 70% respectivamente del curso 10/11. Los profesores asociados son, en su mayor parte,
profesionales de dmbitos relacionados con las materias que imparten, lo que contribuye a la formacidn practica de
los alumnos.

A lo largo del quinquenio los profesores han recibido formacion docente e investigadora a través del Centro Buendia,
garantizando asi la mejora de su cualificacion y su adaptacion a las necesidades previstas en la Memoria de
Verificacion.

Listado de evidencias:
e Tabla del PDI que imparte docencia en el Titulo

e Tabla resumen por categorias de PDI que imparte docencia en el Titulo
e Encuestas realizadas a los profesores por el Gabinete de Estudios y Evaluacion

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estandares:

- El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacion del titulo ha sido suficiente y
adecuado, en funcion de las caracteristicas del titulo y las modalidades de imparticion.

- Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de personal
de apoyo (contratacion, mejora de la cualificacion, etc.).

- Los servicios de orientacién académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje
los estudiantes.

- Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.) coinciden con las
previsiones especificadas y los compromisos adquiridos en la memoria de verificacion.

- Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al numero de estudiantes y a las
caracteristicas del titulo.

- En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y servicios de apoyo son
los adecuados para abordar las necesidades especificas de los estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en
el centro responsable del titulo como en centros externos -centros de practicas, empresas, centros asociados,
etc.).

La Biblioteca de la UVa cuenta con el Sello de Excelencia Europeo desde diciembre de 2013.

La Biblioteca de la Universidad de Valladolid inicid su camino en el nuevo modelo de gestién EFQM en el afio 2011.
Tras un primer andlisis y diagndstico se elabord un primer Plan de Mejora con multiples acciones lideradas por nueve

grupos correspondientes a los nueve criterios EFQM:
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e |os cinco agentes facilitadores: liderazgo, estrategia, personas, alianzas y recursos, procesos y servicios

e |os resultados en: usuarios (clientes), personas, sociedad y clave

Dichos grupos forman parte del Grupo de Liderazgo constituido como grupo fijo de trabajo.

En el afio 2012 se hizo el segundo Plan de Mejora de la Biblioteca con los mismos criterios que los expuestos
anteriormente, dando como resultado multiples acciones que posicionaron a la Biblioteca en el nuevo modelo de
gestion.

En abril del aflo 2013 se hizo un nuevo analisis y diagndstico de la Biblioteca con la herramienta PERFIL y el resultado
de esta autoevaluacion dio como evidencia que ya se estaba en condiciones de optar a un compromiso de calidad,

obteniendo entre 200 y 250 puntos.

Esta autoevaluacion fue homologada en mayo de 2013 por un Licenciatario del Club de Excelencia en la Gestidn
otorgando el n? de referencia HE2013060602, el cual verificé los puntos obtenidos y confirmé el buen

posicionamiento de la Biblioteca para optar a un sello EFQM.

Por cautela y queriendo dar pasos seguros en el nuevo modelo de gestidn, se optd al sello 200+ EFQM. Para ello,
segln las normas que lo rigen, es necesario que, ademas del proceso que se ha indicado anteriormente, se pongan
en marcha tres acciones de mejora que tengan un gran impacto en nuestros usuarios. Después de ejecutar dichas
acciones, un Validador, perteneciente a una de las cinco Agencias de Acreditacién con reconocimiento oficial (Bureau

Veritas), validé dichas acciones y todo el proceso el 20 de diciembre de 2013.

Tras estas etapas, la gestion bibliotecaria de la UVa ha obtenido un doble reconocimiento: el europeo EFQM,

armonizado con el reconocimiento excelencia nacional.

En el momento actual (septiembre de 2015) se ha llevado a cabo una autoevaluacion con la Herramienta Perfil V6.0.
Se ha emitido un Informe de Autoevaluaciéon y se ha homologado dicha autoevaluacion por un licenciatario externo.

Se esta preparando la Memoria Conceptual para optar al sello 300+ 6 400+ EFQM.

Para mas informacion:

http://biblioteca.uva.es/export/sites/biblioteca/l.informaciongeneral/1.7.sistemasdegestiondecalidad/1.7.01.plandemejo
ra/index.html

Dadas las caracteristicas del Titulo y las modalidades de imparticion, el personal de apoyo del que se dispone en
cada uno de los Centros, asi como los recursos materiales disponibles son adecuados y suficientes, ajustandose a

lo previsto en la Memoria de Verificacidn.
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En los tres Campus donde se imparte el grado, los recursos de apoyo para el aprendizaje son compartidos por los
diversos centros y titulos que albergan los campus, habiéndose trabajado desde las direcciones de los centros para
conseguir un uso y distribucion eficiente de los mismos. A lo largo del periodo evaluado se han producido mejoras
tanto en el personal de apoyo como en lo que se refiere a los recursos materiales (nueva distribucidn de espacios,
nuevas dotaciones de equipos informaticos, etc).

Listado de evidencias:
e  Personal de Administracidn y Servicios
e  Cursos de formacién del personal de apoyo
e Relacion de infraestructuras (Segovia)

I Resultados del programa formativo

4.1 Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estandares:

- Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en
la memoria de verificacion.

- Las actividades de formacién y evaluacion son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.

- Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracion fiable de los resultados del
aprendizaje pretendidos y son publicos.

- Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y
los requisitos del nivel de la titulacion especificados en el MECES.

La Memoria de Verificacion del Titulo establece los mecanismos de evaluacion a través de los cuales puede
conocerse el grado de adquisicidn, por parte del alumnado, de las competencias, tanto genéricas como especificas,
del titulo, y tanto a nivel general como para cada una de las 13 materias que integran el plan de estudios.

El sistema de evaluacion se publicita a través de las guias docentes de cada asignatura antes de comenzar el
periodo de matriculacién, alcanzandose un nivel de satisfaccion por parte de los estudiantes elevado o, cuando
menos, muy aceptable.

Tras las quejas de los primeros afos, se ha trabajado en los tres Centros por evitar el solapamiento de tareas y
contenidos al final de cada periodo.

Listado de evidencias:
e Encuestas de satisfaccién de los estudiantes
e Exdmenes asignaturas
e TFG
e Informes de practicas
Guias docentes
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4.2 Evolucion de los indicadores del titulo

Estandares:

- La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada a la tipologia de los estudiantes, de
acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que se inserta el titulo.

- La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

En general, los resultados académicos son satisfactorios en los tres centros y similares o superiores a la media de
los Grados de la misma ramay a los Grados de la UVa.

En los tres centros la tasa de eficiencia ha superado la cifra prevista en la Memoria de Verificacion (85%).
Asimismo, la tasa de abandono se ha mantenido por debajo del limite maximo previsto (20%)

Los datos, desglosados por centros, son los siguientes:

En Palencia: tal y como expresan los indicadores sobre los resultados académicos del Titulo, la evolucion ha sido
muy favorable, tanto en lo que se refiere a la tasa de rendimiento como a la tasa de eficiencia. La tasa de
rendimiento ha pasado del 68% en el curso 2010-11 al 85% en el curso 2013-14; la tasa de eficiencia se eleva al
97,4% en el 2013-14. Con respecto a la tasa de abandono inicial se ha reducido en el 2012-13 hasta alcanzar el
19,1%, ultimo dato obtenido, en relacion al 25,5% en el curso 2010-11.

En Soria: la tasa de rendimiento muestra una tendencia ascendente, pasando del 68,4% en el curso 2010 -11 al
78,4% en el curso 2013-14. La tasa de eficiencia se eleva al 96,4% en el curso 2013-14. En cuanto a la tasa de
abandono inicial se ha mantenido en unos niveles aceptables que oscilan entre el 11,1% en el curso 2010-11 vy el
12,9% en el curso 2012-13.

En Segovia: La tasa de rendimiento ha evolucionado desde el 72,4% en el curso 2010-11 al 87,5% en el curso 2013-
14; la tasa de abandono inicial se reduce del 25 al 8,2% y la tasa de eficiencia se sitla en el 97% para el curso 2013-
14.

Listado de evidencias:
e Tablas de datos e indicadores de resultados, segin modelo incluido en el
Autoinforme.
e Indicadores aportados por Gabinete de Estudios y Evaluacion.
e Encuestas elaboradas por el Gabinete de Estudios y Evaluacién (de todos los afios).
e Memoria de Verificacidn

4.3 Insercioén laboral

Estandares:
- Se dispone de mecanismos para analizar y valorar:
e Elgradoy calidad de la insercién laboral de los graduados.
e La adecuacion del titulo a las necesidades socioeconémicas.

e La adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.

- La evolucién de los indicadores de insercion laboral es adecuada considerando el contexto socioeconémico y
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las caracteristicas del titulo.

A partir de junio de 2015 van a comenzar los estudios de insercién laboral de los estudiantes de Grado de la UVa, tal
y como establece el Sistema de Garantia de Calidad de los titulos oficiales de Grado y Master y que esta detallado en
el punto 9 de las Memorias de Verificacidn de cada titulo. Se va a comenzar por encuestar a los estudiantes que
comenzaron en el curso 2009-10 porque, institucionalmente, se ha considerado que tales estudios no debian
comenzar a realizarse hasta que hubieran pasado al menos dos afios desde que el egresado finalizd sus estudios.

No se dispone de datos al respecto ya que los primeros estudiantes que se han graduado lo han hecho en el curso
2013-14

4.4 Satisfaccion de los agentes implicados

Estandares:
- La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del titulo es adecuada.

- Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periédicamente la satisfaccion de estudiantes,
profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, respecto al disefio, implantacion y
resultados del titulo.

- Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

En septiembre de 2015 se va a poner en marcha la encuesta de satisfaccion del PAS con una prueba piloto en cuatro
centros de la UVa (Facultad de Filosofia y Letras, Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Informatica y Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion). Una vez probado
el cuestionario y realizados los cambios que se consideren necesarios, se extendera a todo el personal de
administracion y servicios de la Universidad con destino en Facultades o Escuelas, en los cuatro campus de la UVa.
Los primeros informes de resultados se haran llegar a los coordinadores de las titulaciones a finales del curso 15-16
para que puedan disponer de esa informacién en sus informes de seguimiento y/o de renovacion de la acreditacion

de la titulacion.

La Universidad de Valladolid, a través del Gabinete de Estudios y Evaluacion elabora una encuesta anual cuyos
destinatarios son profesores y estudiantes, a través de la cual se analiza y valora la satisfaccion de estos colectivos
respecto al disefio, implantacién y resultados del titulo. Dichas encuestas se analizan convenientemente en los

Autoinformes de cada curso.

En relacién a la valoracion que realizan los estudiantes del periodo 2011-14, los datos son bastante satisfactorios y

parecidos en los tres centros. Los datos en los distintos items han sido:

- Lavaloracion del plan de estudios y su estructura por parte de los alumnos alcanza una media de: Palencia 6,5;
Soria 6,2; Segovia 6.

- La Valoracién de la organizacion del proceso ensefianza-aprendizaje, alcanza una media de: Palencia: 6,6; Soria:
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6,2; Segovia: 6,4.

- Lavaloracién de la evaluacién alcanza una media de: Palencia 6,7; Soria: 6,4; Segovia 6,4.

- Lavaloracion de las tutorias, alcanza un valor medio de: Palencia 6,6, con una tendencia creciente en el periodo
2011-14; Soria 6; Segovia 6,1.

- Lavaloracion del profesorado por arte de los estudiantes alcanza una media de: Palencia 7,2; Soria 6,4; Segovia
6,8.

- Lavaloracién media de los conocimientos y formacién adquiridos se eleva a: Palencia 6,7; Soria 6,2; Segovia: 6,6

- Respecto a instalaciones e infraestructuras la valoracién media es de: Palencia 6,9; Soria 7,1; Segovia 6,8.

- En la valoracién de los servicios generales, de extensidn universitaria y para la participacién, el grado medio de
satisfaccion es: Palencia 6,5; Soria 7,2; Segovia 6,2.

- En relacion a la valoracién global de la satisfacciéon como estudiante de la UVA, se alcanza un valor medio de
Palencia 6,7; Soria 6,6; Segovia 6,6.

- Respecto de si se han alcanzado los objetivos que esperaban del Grado, las respuestas afirmativas alcanzan un
porcentaje de: Palencia 87,7%; Soria 85,7% y Segovia 83%.

- Por ultimo, y como media, en Palencia el 84,4% de los estudiantes no se han planteado en ningin momento

dejar de cursar el Grado; en Soria este porcentaje es del 75,8% y en Segovia del 77%

En relacion a la valoracion que realiza el profesorado para el mismo periodo de tiempo, los datos son los siguientes:

- Valoracion media del Grado: Palencia 7,6; Soria 7,3; Segovia 7,7.

- Nivel de satisfaccidon medio con la organizacién de la docencia: Palencia 7,9; Soria 7,5; Segovia 8.

- Valoracion media de la actividad docente: Palencia 7,4; Soria 7,1; Segovia 7.

- Nivel de satisfaccién medio respecto a la atencidon del estudiante y el programa formativo: Palencia 7,6; Soria 7;
Segovia 7,4

- Valoracion media respecto de los recursos disponibles: Palencia 7,4; Soria 7,9; Segovia 8,2

- Por ultimo, la valoracion global media de la satisfaccién asciende a: Palencia 7,5; Soria 7; Segovia 7,8.

Por su parte, el COIE analiza la satisfaccién de las practicas externas. Los Unicos datos disponibles corresponden al

periodo 2012-14 y son los siguientes en cada uno de los centros:

- Palencia (la media de empresas implicadas asciende a 17):

- Nivel de satisfaccion medio de los estudiantes es de 8,55
- Lavaloracién media del tutor académico, seglin se expresa en la memoria de practicas, es de 8,75
- El nivel de satisfaccidn global con las practicas de los tutores de empresa se eleva a un valor medio de 8,4.
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- Soria (la media de empresas implicadas asciende a 7):

- Nivel de satisfaccion medio de los estudiantes es de 8,85

- Lavaloracién media del tutor académico, segln se expresa en la memoria de practicas, es de 8,95

- El nivel de satisfaccion global con las practicas de los tutores de empresa se eleva a un valor medio de 8,6

- Segovia (la media de empresas implicadas asciende a 17):

- Nivel de satisfaccion medio de los estudiantes es de 9,2

- Lavaloracién media del tutor académico, segln se expresa en la memoria de priacticas, es de

- El nivel de satisfaccion global con las practicas de los tutores de empresa se eleva a un valor medio de 9

Listado de evidencias:

e Encuestas de satisfaccion del Gabinete de Estudios y Evaluacién

e  Encuestas del COIE

4.5 Proyeccion exterior del titulo

Estandar:

- Se fomentan las actividades de internacionalizacion y la participacién en programas de movilidad, que muestran
unos resultados adecuados a las caracteristicas y previsiones del titulo, en funcién del nimero de estudiantes.

Desde los centros se fomenta la movilidad internacional y nacional de los estudiantes.
En Palencia: Los alumnos pueden participar en los programas de movilidad que tiene firmados convenios el centro:
e Becas Erasmus en Universidades Europeas: Portugal (IP Braganca, IP Castelo Branco), Francia (U.
Toulouse 1), Italia (U. Bolonia, U. Siena, U. Urbino, U. Sassari)., Noruega (Hogskoles i Vestfold), Eslovenia
(Fakuleta za drzavne in evropske studije de Kranj).

e  Becas Erasmus Universidades Asiaticas: China (Sun Yat-Sen University).

e Becas Sicue de movilidad Nacional: U. Rey Juan Carlos, U. de Malaga, U. de Santiago de Compostela y

Universidad del Pais Vasco.

En Soria: son varios los convenios suscritos con universidades europeas de Francia, ltalia, Paises bajos y Polonia,

sin embargo no ha habido participacion de los estudiantes en estos programas de movilidad internacional.
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Respecto de la movilidad nacional, en el presente curso 2014-15 se ha firmado un primer convenio con la
Universidad Pablo Olavide de Sevilla, en virtud del cual 3 estudiantes realizaran el curso 2015-16 en dicha
universidad.

En Segovia: El centro tiene suscritos convenios para los siguientes programas de movilidad:

e Becas Sicue de movilidad nacional: Universidad de A Coruiia, Universidad del Pais Vasco, Universidad Miguel

Hernandez, Universidad de Cadiz, Universidad de Ledn y Universidad de Santiago de Compostela
e Becas Erasmus: Instituto Politécnico de Leiria, University of Aruba, Haute Ecole de la Province de Liége,
Université de Perpignan Via Domitia, Universita de Camerino, Universita degli Studi di Perugia, Universita
degli Studi di Roma Tre, Durham University
Listado de evidencias:

e Datos del Gabinete de Estudios y Evaluacién

e Relacion de convenios de movilidad Sicue y Erasmus

I Plan de mejora

5.1 Fortalezas

A través de la "Encuesta de Satisfaccion con la calidad del Programa Formativo” realizada por la UVa tanto a
profesores como a alumnos en los tres centros donde se imparte el Grado y el Curso de Adaptacion—Palencia, Segovia
y Soria-, deducimos, en consonancia con lo dicho en Autoinformes anteriores, las siguientes fortalezas del colectivo de

profesores y alumnos:
1.- De parte del PDI y siguiendo el orden de la encuesta del Gabinete de Estudios y Evaluacion:
a) El Programa formativo del titulo, gestion econdmica y coordinacion, en los tres centros se valora por encima

de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama. Incluye

aspectos como: satisfaccién con la materia que imparte; adecuacién de la carga docente de la materia;

adecuacion del nimero de estudiantes; coordinacién con profesores y asignaturas, etc.... Los profesores
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b)

c)

d)

e)

f)

a)

b)

manifiestan un alto grado de satisfaccion con su labor docente.

El desarrollo de la docencia, en los tres centros, se valora por encima de la media del conjunto de los Grados
de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama. Destaca en este apartado: la relacién metodologia-
ensefianza del aprendizaje; los resultados académicos de los estudiantes o los procedimientos y criterios de
evaluacion utilizados. Durante los sucesivos cursos se observa una notable valoracidon de la organizacion
docente, en especial con la materia que imparte el profesor y con la racionalidad del plan de estudios de

Grado.

También, en lo que se refiere al programa formativo y atencidén al usuario, en los tres centros se valora por
encima de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama. En
este caso cabe resaltar aspectos como: los programas de practicas en empresas para estudiantes, la
movilidad para estudiantes; la orientacidn laboral al estudiante de los ultimos cursos y la preparacion practica

propia de la carrera impartida a los estudiantes.

Infraestructuras y recursos para la docencia, en los tres centros se valoran por encima de la media del
conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama. Lo mas sobresaliente de
este apartado es: la informacién a través de la pagina web de la UVa; los recursos en internet para apoyo de

la ensefianza, en concreto, Moodle, y la cualificacidn y experiencia del PAS asignado al centro.
El grado de satisfaccion global en los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los Grados
de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama. Cabe subrayar: su labor docente e investigadora, la

imagen externa y consideracion social de la UVa y ser miembro de la UVa.

Los resultados obtenidos en el programa Docentia.

2.-De parte del alumno y siguiendo el orden de la encuesta del Gabinete de Estudios y Evaluacion:

Las expectativas de trabajo y desarrollo profesional, como motivo mas relevante por el que se eligié este
Grado, asi como el contenido del mismo. En los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de

los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama.

La valoracién del plan de estudios y su estructura, resaltando la distribucién y secuencia de asignaturas, asi
como los créditos de cada asignatura, la extensidén del temario y la carga de trabajo exigida. En los tres
centros se valora por encima de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados

de la misma rama. Dentro del plan de estudios y su estructura, resaltar que los alumnos manifiestan que los
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

k)

contenidos tedricos contribuyen a su formacion.

La distribucion de horarios de clase, exdmenes, tutorias, etc, que facilitan la aplicacidon del alumnado. En los
tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los
Grados de la misma rama. El sistema de tutorias, fomentado mayoritariamente por los profesores,

complementa la compresion y asimilacién de los contenidos explicados en el aula.

Las Metodologias didacticas empleadas que favorecen el aprendizaje. En los tres centros se valora por encima

de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama.
Los sistemas de evaluacion, coherencia con los objetivos, materia impartida y eficacia de los medios de
evaluacion. En los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los Grados de la UVa y del

conjunto de los Grados de la misma rama.

La valoracién del profesorado. En los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los

Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama.

Los conocimientos especificos propios de la carrera. En los tres centros se valora por encima de la media del

conjunto de los Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama.

La oferta de actividades culturales. En los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los

Grados de la UVa y del conjunto de los Grados de la misma rama

Satisfaccion con el Grado. En los tres centros se valora por encima de la media del conjunto de los Grados de

la UVay del conjunto de los Grados de la misma rama.

Satisfaccion notable con el personal de administracion y servicios (secretaria, conserjeria, biblioteca...)

La biblioteca, asi como los espacios de estudio y trabajo individual o de grupo.

Las actividades de acogida y apoyo al estudiante.

5.2 Debilidades

A través de la “Encuesta de Satisfaccion con la calidad del Programa Formativo” realizada por la UVA tanto a

profesores como a alumnos en los tres centros donde se imparte el Grado —Palencia, Segovia y Soria-, deducimos, en

Grado / Master Universitario en

30 de 38

Universidad de Valladolid




Grado / Master Universitario en
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid  Aytoinforme de Renovacion de la Acreditacion

1.

b)

f)

g)

h)

a)

b)

c)

d)

e)

consonancia con lo dicho en autoinformes anteriores, las siguientes debilidades, sin ser los resultados negativos e

inferiores o muy diferentes al conjunto de resultados por rama o del conjunto de la UVa:

De parte del PDI:

En algunos cursos, escaso nivel de formacién de los alumnos de nuevo ingreso.

Uso que el estudiante hace de las tutorias

Recursos tecnoldgicos disponibles, aunque se ha mejorado en los ultimos cursos.

Comunicacién interna de la UVa, en algunos de los cursos pero no en todos.

El plan de formacién destinado a los profesores, en particular en Soria.

Los recursos que ofrece la Biblioteca al programa formativo, aunque ha mejorado sensiblemente con el paso

del tiempo.

Carga docente y burocratica excesiva, en perjuicio de la investigacion.

En el curso 2013-14 la participacién de los profesores en las encuestas fue escasa: en Palencia el 40%, en

Segovia 14% y en Soria ha alcanzado el 11%; ha ido disminuyendo progresivamente, frente a afios anteriores

De parte del alumnado:

La valoracidon del sistema de tutorias curricular, aunque el Grado presenta valores similares a las medias por

rama y del conjunto de Grados de la UVa.

El fomento del aprendizaje auténomo

Orientacion y apoyo del area de empresas para realizar practicas, salvo en el campus de Soria.

Orientacion sobre salidas profesionales, debilidad del conjunto de la UVa, aunque la media del Grado es

superior al conjunto de la UVa.

Instalaciones deportivas, especialmente en Segovia
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f) Becasy ayudas econdmicas, en especial en Palencia

g) Canales para recoger quejas y sugerencias, aunque el Grado presenta valores similares a los datos medios de

la UVa.

h) La distribucion, no suficientemente adecuada a lo largo del curso, de la carga lectiva (clases, estudio,

trabajos...)

i) Las Aulas Informaticas, insuficientemente dotadas.

No obstante, en el curso 2013-14, el alumnado valora al docente en una media cercana al 7 sobre 10 y el grado dsg
satisfaccidn con la titulacién en su conjunto es de 7,3 sobre 10.

5.3 Plan de Mejora

Objetivos Acciones Responsables Calendario Indicadores

PALENCIA

ANALISIS INTERNO
FORTALEZAS DEBILIDADES
Numero de alumnos suficiente Escaso nimero de alumnos
Integracion en una Facultad con un sélo Titulo
Infraestructuras y servicios
Recursos humanos: profesorado dedicado exclusivamente
a su docencia e investigacion
Conexidén con el Colegio Oficial de Graduados Sociales, la
Red de Directores de Recursos Humanos de Castilla y Ledn
y la Fundacion Santa Maria la Real.
Atencion personalizada a los alumnos Escasa utilizacién de las tutorias
Profesorado integrado Profesorado residente y no residente
Escaso nivel de preparacién de los alumnos en cuanto a
competencias bdsicas (lectura, escritura...)
Escasos servicios administrativos en el Campus de

Palencia.
ANALISIS EXTERNO
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Consolidacion de la valoracion social del Campus en Proximidad al Campus de Valladolid

Palencia y su proximidad al Campus de Valladolid
Integracion en una Facultad con titulo Unico que favorece Repeticion del Titulo en la UVa y en otras universidades
su mayor dedicacién al alumnado

Infraestructuras y servicios del Centro
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PLAN DE MEJORAS (recoge las acciones mas significativas y relevantes con el fin de optimizar las
recomendaciones sefaladas por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Leén —

ACSUCyL-):

Objetivos Acciones Responsables Plazos Indicadores
1. Extender la Publicitar, periddicamente, | Direccidn del Alo largo del

informacion del los Autoinformes y los Centro curso

cumplimiento de la informes de la ACSUCyL.

Memoria Verificada del

Grado

2. Conseguir aumentar las | Andlisis pormenorizado de | Direcciény Mayo 2015 Autoinforme

fortalezas y superar con
éxito las debilidades
encontradas en el Grado

fortalezas y debilidades del
Grado, detallado por
Centros, con un mayor
analisis singularizado.

Coordinadores

2013-14

3. Disponibilidad, al
principio de cada curso,
de las Guias Docentes de
cada asignatura

Control de guias docentes

Direccion y
Coordinadores

A comienzo de
cada curso
académico

4. Alcanzar un nivel de

Vigilar y mejorar la

Direccion y

A comienzo de

Mejor y mayor

coherencia 6ptimo en la coherencia de la Coordinadores cada curso informacion
informacion existente en | informacién existente en la académico
la Web Institucional Web Institucional
5. Lograr mayor Reestructuracion de la Direccidn del Alo largo del Mejor y mayor
transparencia en la informacion sobre el Grado | Centro curso informacion
informacion del Grado. en la web de cada Centro
6. Mejorar el encargo Anadlisis de los resultados Direccién y Mayo 2015
docente del profesorado por titulo del programa Coordinadores

Docentia.
7. Lograr mayor Ampliar la informacion de Direccion del Alo largo del Actualizaciéon de
transparencia en la los programas de Centro curso la informacién
informacion del Grado de | movilidad en la Web de disponible
los programas de cada centro.
movilidad
8. Racionalizacién de la Mejor distribucion de la Coordinadores de | Alo largo del
docencia (clases, estudio, | carga lectiva curso y del titulo curso
trabajos..)
SORIA

ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS DEBILIDADES

N¢ de alumnos adecuado

Bajo nimero de alumnos que no optan por el programa de
Doble Grado y deciden matricularse sélo en el grado de
Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

Relevancia del titulo para ofrecer un programa
formativo de Doble Grado “Unico” dentro y fuera de
Castilla y Ledn, con una demanda importante

Insuficiencia de profesorado integrado en algun area

Aprovechamiento de las sinergias derivadas del
programa formativo conjunto

Escasa movilidad internacional y nacional de los estudiantes

Universidad de Valladolid
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Atencion personalizada a los alumnos

Conexidén con el Colegio Oficial de Graduados Sociales y
con los profesionales locales

Ubicacién en un Campus donde los recursos
(infraestructura, servicios, etc) son adecuados

Adecuado balance entre el profesorado integrado y su
relacion con el ambito profesional

Fuerte insercién en la sociedad provincial (Colegio
Oficial de Graduados Sociales, Asociaciones
profesionales, Ayuntamiento, etc)

Fuerte proyeccién del Centro en la sociedad soriana, lo
que garantiza la realizacion de practicas externas por
parte de los alumnos, asi como la realizacién de
numerosas actividades de extension universitaria
(jornadas, congresos, etc)

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Falta de vinculacion del futuro profesorado con la ciudad de
Soria

Aprovechamiento de las oportunidades que ofrece la
anunciada ampliacion del Campus en el futuro préximo

Lejania de los principales focos de toma de decisiones en el
ambito universitario

Busqueda de posibles programas formativos que

pudieran integrar al grado de Relaciones Laborales y

Recursos Humanos

PLAN DE MEJORA SORIA

OBJETIVOS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

INDICADORES

Mejorar la
coordinacién docente

Realizar un mayor nimero
de reuniones con alumnos

y profesores

Comité del Grado

Alo largo del
curso 2015-16

Actas Comité Grado
Encuestas de
satisfaccion

Conseguir una mayor
homogeneidad en el
formato de las Guias
Docentes

Confeccionar un modelo
de Guia Docente a nivel de

Centro

Comité del Grado

A lo largo del
curso 2015-16

Guias Docentes

Mejorar en algunos
casos los sistemas de
evaluacion con mayor
presencia de la
evaluacion continua.

Reuniones con
profesorado

Comité del Grado

A lo largo del
curso 2015-16

Actas Comité Grado
Encuestas de
satisfaccion

Mejorar el
procedimiento de
evaluacion de los TFG

Disefio de un protocolo

de evaluacion

Comité del Grado

A lo largo del
curso 2015-16

Protocolo de
evaluacion

Actas Comité Grado
Encuestas de
satisfaccion

Elevar la participacion Fomentar la Universidad Alo largo del Encuestas
de estudiantes y PDI en participacion a través de | Equipo Decanal curso 2015-16
la realizacidn de las distintos medios: Comité de Grado
encuestas publicidad, reuniones

con alumnos, etc
Ampliar la Publicar informacién Universidad A lo largo del Pagina web
transparencia 'y sobre la composiciéon de | Comité del Grado curso 2015-16 institucional

rendicién de cuentas a

las diferentes

Equipo Decanal

Pagina web del

Universidad de Valladolid
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la sociedad en relacion comisiones, los Centro
con la implementacién Autoinformes,

del Sistema de indicadores y otros

Garantia Interno de aspectos del titulo

Calidad

Aumentar la movilidad Reuniones con los Equipo Decanal A lo largo del Encuestas

de los estudiantes

estudiantes para darles
mayor informacion e
incentivar su
participacion en los
programas de movilidad,
asi como la firma de
nuevos convenios
atractivos para los
estudiantes

curso 2015-16

Ne de convenios

SEGOVIA

ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS DEBILIDADES

Bajo nimero de alumnos Bajo numero de alumnos

Integracion en una Facultad multidisciplinar Profesorado no integrado

Infraestructuras y servicios Profesorado no residente

Recursos humanos: profesorado vinculado al Poca participacién en la gestion

ambito profesional

Conexidn con el Colegio Oficial de Graduados Dificultades para formar equipos directivos

Sociales y con los profesionales locales

Atencion personalizada a los alumnos Cuadro de optativas poco atractivo

Dificultades para ofertar todas las optativas

Bajo nivel de preparacién de los alumnos en cuanto a
competencias basicas (lectura, escritura...)

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Consolidacion de la valoracion social del Campus Escasa proyeccidon mediatica de la profesion

en Segovia

Integracion en una Facultad multidisciplinar Repeticion del Titulo en la UVa y en otras universidades

(Derecho, ADE, Turismo, RRLL, Publicidad y RRPP)

Cercania a Madrid, con una amplia oferta de estudios
universitarios

Infraestructuras y servicios del Centro

PLAN DE MEJORA SEGOVIA
OBIJETIVOS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS INDICADORES
Aumentar el nimero Articular la simultaneidad Comité de Titulo Durante el Planes de
de alumnos mediante de estudios con los Decanato curso simultaneidad
oferta formativa mas diferentes grados del 2015/2016
atractiva centro
Captacién de alumnos | Articular la Comité de Titulo Durante el Plan de
con limitaciones de semipresencialidad del Vicerrectorado de curso semipresencialidad
tiempo Titulo Ordenacidn 2015/2016
Potenciar las Académica
posibilidades de éxito
de la simultaneidad

Universidad de Valladolid
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Elevar el nivel de Organizacién de cursos de | Comité de Titulo Durante el Realizacién de los
competencias basicas formacion relacionados curso cursos
de los alumnos. con competencias 2015/2016
Preparacidn para el transversales:
TFG e Talleres de redaccién
e OQOratoriay
comunicacion
e Gestion del tiempo
de trabajo
e Elaboracion del TFG
e Comunicaciény
protocolo
empresarial
Atender Orientacion a alumnos con | Comité de Titulo Durante el Protocolo de
tempranamente los evidentes déficits de curso actuacion
déficits de formacién formacion 2015/2016 Constitucion de la
de los alumnos que Creacion de una comision comision
comprometen la y de un protocolo de
finalizacidn de sus actuacién para resolver los
estudios casos mas problematicos
Evitar la repeticion del | Transformacion del Grado: | Comité de Titulo Durante el Borrador de plan de
Grado mediante su Estudio de la curso estudios
especializacion especializacion del 2015/2016
Grado en Auditoria
Sociolaboral
Adaptar el Grado a los | Modificacién de la Comité de Titulo Durante el Modificacion del plan
requerimientos de la optatividad: curso de estudios
profesion Propuesta de optativas 2015/2016
relacionadas con
aplicaciones
informaticas para la
gestion de las relaciones
laborales
Grado / Master Universitario en
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6 Tablas de datos e indicadores

Por curso académico, se han de incluir los siguientes datos e indicadores sobre oferta, demanda y matricula
en el titulo:

- Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso

- Numero de estudiantes de nuevo ingreso

- Relacion oferta/demanda en las plazas de nuevo ingreso

- Porcentaje de matriculados de nuevo ingreso por vias de acceso a los estudios

- Nota de corte PAU

- Nota media de acceso

- Numero de estudiantes matriculados en el titulo

- Porcentaje de hombres/mujeres matriculados

- Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso por procedencia geografica: de la misma provincia, de
otras provincias de Castillay Ledn, de otras Comunidades Auténomas e internacionales.

Igualmente, por curso académico se han de incluir los siguientes datos e indicadores sobre resultados

académicos del titulo:

- Tasa de rendimiento

- Tasa de abandono

- Tasa de graduacién

- Tasa de eficiencia

- Numero de egresados por curso académico

Para el Gltimo curso académico, se proporcionaran los siguientes datos sobre los resultados académicos

de las asignaturas que conforman el plan de estudios:

- Asignatura

- Total estudiantes matriculados

- Tasa de rendimiento de la asignatura

- Tasa de éxito de la asignatura

Respecto al personal académico que ha participado en el desarrollo del plan de estudios, se proporcionaran
las siguientes tablas para cada afio académico del periodo objeto de evaluacion:
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Tabla de PDI que imparte docencia en el titulo (por curso académico)

N@ horas
Curso Nombre Fecha Universidad/ . Area _Cursos il que o N? horas totales N° N° sex Ife_cha
) : S Categoria " Dpto imparte docencia (1° - Titulacion Doctor " ) . . . . . Gltimo
Acad Apellido Nacim institucion Conocim N impartidas impartidas en quin investig
2° master) L sex
la Universidad
Tabla resumen por categorias del PDI que imparte docencia en el titulo (por curso académico)
% categoria 7 9 g ] .
Curso Categorfa N° PDI sobre otal Doctores % % horas |mpart|d§s por esa categoria sobre
Acad 5 Doctores total horas impartidas en el titulo
PDI titulo
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